
Узнайте о передовых техниках работы с аудиторией.
Отработайте навыки публичных выступлений.
Станьте фасилитатором!

ТРЕНИНГ 
ДЛЯ   ТРЕНЕРОВ

Содержание тренинга   
«Тренинг для тренеров»

Программа   
тренинга

После тренинга 
Участники получат

Сертификат BFC о прохождении тренинга

Материалы тренинга

Возможность дальнейшего общения с тренером 

Как разработать административный план 
работ тренера

Как подготовить и организовать тренинг

Как подготовить учебную презентацию  
в MS PowerPoint

Какие существуют методики проведения 
бизнес-тренингов

Как выступать перед публикой  
и не волноваться

1

4

3

5

2

Развитие навыков успешного проведения обуча-
ющих мероприятий для нужд бизнеса

HR-специалисты 

Кредитные менеджеры

Внутренние тренеры

Целевая 
Аудитория

Цель
тренинга

Практический опыт подготовки  
и проведения мини-тренинга

Знание методологии общения с аудиторией1

2

Практические навыки работы с персоналом4

3 Полное руководство успешного тренера

Результат 
тренинга

День 1

Навыки тренера
Искусство проведения  
эффективных презентаций

Механизм формирования навы-
ков тренера
Кофе-брейк
Бизнес-тренинги
Обзор дидактических материалов  
и методик. Практикум

Перерыв

Практикум
Презентационные навыки

Работа в группах
Обучение взрослых  
(знание аудитории)

Кофе-брейк

Интерактивные методы обуче-
ния
Упражнения и разминки

Правила использования презен-
таций MS PowerPoint
Современное обучение
Игры в интерактивном обучении

День 2

Основы публичного выступления
Навык презентации, публичных вы-
ступлений, актерское мастерство

Практикум
Ораторское мастерство
Кофе-брейк

Практикум
«10 ошибок начинающего оратора»

Перерыв

Практикум. Как избавиться от стра-
ха перед выступлением

Работа в группах
Раскрытие и использование ресурсов 
участников тренинга

Кофе-брейк

«Знай свою аудиторию»
Работа со всеми. Работа с проблем-
ными слушателями

Невербальное общение с ауди-
торией

Создание тренинга. Разработка 
программ. Организация тренинга

День 3

Практикум

Кофе-брейк

Практикум

Перерыв

Коучинг

Кофе-брейк

Коучинг

Закрытие тренинга

Эксперт BFC

Алена Бевзюк 
Эксперт по кредитованию, 
тренер BFC

Профессиональная сфера: банковское дело, банковский консалтинг
Общий стаж работы: 19 лет
Должность: менеджер среднего звена
Управленческий опыт: 7 лет

Бизнес направления
• Кредитование микро-, малого 

и среднего бизнеса; 
• Кредитование агроклиентов;
• Кредитование розничных клиентов.

Основная специализация
• Управление кредитными процессами 

с клиентами розничного, микро-, 
малого и среднего бизнеса;

• Побор персонала в кредитные отделы;
• Обучение сотрудников финансовых 

организаций.

Компетентность
• Организация с нуля работы кредитных 

отделов в региональных филиалах;
• Управление 12 филиалами в должности 

Регионального Менеджера;
• Разработка кредитных процедур и их 

внедрение.

Профессиональный опыт:

2006 2007

1999–2006 
Молдова

Армения
Грузия

2008

Молдова

2009

Армения

2010

Молдова
Армения 
Таджикистан

2011

Армения 
Молдова
Грузия

2013

Грузия 
Казахстан

2014

Армения, Таджикистан 
Грузия, Кыргызстан 
Казахстан, Турция 
Молдова–2018

2015

Кыргызстан 
Грузия

2016

Армения 
Кыргызстан

2017

Армения  
Казахстан

2018

Казахстан 
Молдова

Молдова
Грузия

2012

Международный опыт:

Max-Högger-Strasse 6
CH-8048 Zurich, Switzerland
Phone:  +41 44 784 22 22
Fax: +41 44 784 23 23

www.bfconsulting.com
info@bfconsulting.com
facebook.com/bfconsulting
twitter.com/bfconsultingcom

№ BFC-EL-DEMO

Настоящий сертификат удостоверяет, что 
сотрудник компании «Банк номер один»

Результат тестирования: 98%

 26 июня 2018 г.

в период с 23 мая по 18 июня 2018 года
прошел онлайн-курс

Константин Морозов

«Контроллинг и постверификация 
кредитных операций»

Сертификат действителен до 26 июня 2019 г.

Михаэль Кортенбуш
Генеральный директор
Business & Finance Consulting

Стоимость участия индивидуальна для каждой страны. 
Для получения информации пишите на ilearn@bfconsulting.com.


